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CIEL

Vzdelavanie v oblasti procesného riadenia: simulacie procesov.

KOMU JE SEMINAR URCENY

Vrcholovému a strednému manazmentu, manazérom kvality, vlastnikom procesov.

ROzSAH

1 den

OBSAH

= Uvod do simulécie

= Dynamicka simulacia procesov

* Priebeh simulacie

= Vysledky simulacie

» Optimalizacia procesov metédou simulacie

PopPis

Seminar patri k vysoko odbornym a aktualnym témam v oblasti riadenia procesov. Cielom
seminara je oboznamit vas s tym, ako je mozné zloZitu realitu vaSich firiem pretransformovat do
systémov, modelov a tym rychlo optimalizovat zékladné charakteristiky procesov (€as) a zdrojov
(produktivita, vytazenie). Dynamicka simulacia procesov umozhuje vyhodnotenie réznych
scenarov procesov bez experimentovania na realnom systéme. Zmenou parametrov systému (v
kratkom €ase - 1 minata) mézeme skumat spravanie procesov a ludi (v dlh§om ¢asovom obdobi -
3 roky). V priebehu seminara budeme hovorit o modelovani a zobrazovani/animovani vSetkych
dblezitych ¢innosti, zdrojov (materialnych a fudskych) a udalosti procesov. Zdéraznime vyznam
simulacie procesov pri optimalizacii procesov a podpore rozhodovania. Na prikladoch vam
predvedieme simulaciu referenénych procesov a odovzdame vam bohaté skusenosti a pripadové
Studie zo simulécie procesov.

Seminar bude moderovany formou workshopu. Minimélny pocet u€astnikov je 5, maximalny 15.

Ugastnici obdrzia osvedéenie MS SR o absolvovani seminara.
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