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VEDENIE 5. UROVNE

POKORA + VOLA = 5.UROVEN

Boli sme prekvapeni, ba priam Sokovani, ked’ sme zistili, aky
typ vodcovskych kvalit je potrebny na premenu dobrej
spolo¢nosti na skveld. V porovnani so zndmymi lidrami
s vyraznou osobnostou, ktori sa objavuju v titulkoch novin
a stdvaju sa celebritami sa zdd, Ze vodcovia good-to-great
spolo¢nosti azda priSli z Marsu. Sd skromni, tichi,
rezervovani, dokonca az plachi - tito vodcovia su
paradoxnou zmesou osobnej pokory (nehovoria o sebe)
a profesionalnej vole. VyznaCuji sa  nesmiernou
pracovitost’ou - su to skor tazné , nez vystavné kone. Ked’ sa
im dari pozeraji von z okna, ked’ sa veciam nedari, pozeraju
sa na seba do zrkadla a vinia sami seba, bertc na seba plni
zodpovednost’.

NAJPRV KTO ... POTOM CO

Ocakavali sme, Ze good-to-great vodcovia za¢nd vyty¢ovanim
novej vizie a stratégie. Namiesto toho sme vSak zistili, Ze
najskor dostani ,,do autobusu‘ spravnych Pudi, tych
nespravnych z autobusu von a spravnych ludi posadia na
spravne miesta. AZ potom vyrieSia, kam sa autobus vyberie.
Zda sa, ze staré prislovie ,,LCudia si vasou najvic¢sou devizou*
je nesprdvne. Ludia nie sii vaSou najvdcSou devizou. Su fiou
sprdvni l'udia.

MOTIVACIA

Spréavni l'udia sd ti, ktor{ nastupuji do autobusu kvéli inym
Pud’om a nie kvéli tomu, kam ide. Spravnych l'udi netreba
prisne riadit, ani povzbudzovat. Motivuje ich tidzba
dosahovat’” ¢o najlepSie vysledky a byt sicastou niecoho
vacsieho. Ak mate nepravnych Tl'udi, nezdlezi na tom, ¢i
objavite sprdvny smer, aj tak nebudete mat skveld
spolo¢nost’. Spravnych l'udi demotivujete, ak ignorujete tvrdé
fakty reality.

ODMENOVANIE

Dolezité je, koho platite a nie ako im platite. Spravni l'udia
urobia spravne veci a bez ohladu na odmenovanie
vyprodukuju najlepSie vysledky.

VYBER SPRAVNYCH L'UDI

Ny

Pri hladani spravnych l'udi kladieme vidc¢s§i doraz na
charakterové vlastnosti (charakter, morédlka, zédkladna
inteligencia, hodnotovy rebricek a oddanost’) ako na vzdelanie
a odborné vedomosti. Jediny spdsob ako pomdct Tl'ud’om,
ktor{ dosahuju vysledky, je nazataZovat' ich l'ud’'mi, ktori
vysledky nedosahuju.

NESPRAVYCH LUDIi DOSTANETE Z AUTOBUSU VON, AK Sl
ODPOVIETE NA DVE OTAZKY :

Prijali by ste tito osobu eSte raz do zamestnania ?
Ak by Vam tdto osoba ozndmila, Ze odchadza, pocitili by
ste hrozné sklamanie, alebo ul'avu ?

POSTAVTE SA ZOCI - VOCI TVRDYM FAKTOM

Zistili sme, Ze byvaly vojnovy zajatec nds moze naucit’ viac
otom, ako ndjst’ cestu k vynimocnosti, nez vicSina knih
o firemnej stratégii. Kazda good-to-great spolo¢nost’ prijala za
svoje nieco, ¢o sme nazvali Stockdaleovym paradoxom (vo
vazeni neprezili optimisti, ale ti, ktori sa postavili faktom
zoCi-voci a mali pevnu vieru, Ze raz odtial’ odidu : Musite si
zachovat’ neochvejni vieru, 7e bez ohladu na tazkosti
dokaZete zvitazit’, azdrovenr musite byt natol’ko
disciplinovani, aby ste sa dokdzali postavit' zoci-voéi
najtvrd§im faktom o VasSej sucasnej situdcii, nech sud
akékol'vek.

PROSTREDIE PRAVDY

e Postavte svoje vedenie na otdzkach, nie na odpovediach.
e  Namiesto natlaku rozprid’te diskusiu.

e  Vykonajte pitvu bez obviilovania.

e  Vybudujte si mechanizmus ¢ervenej vlajky.

KONCEPT JEZKA (JEDNODUCHOST V RAMCI TROCH KRUHOV)

Zmena dobrej spolo¢nosti na skveld si vyZaduje hlboké
pochopenie troch pretinajicich sa kruhov :

o Pre ¢o ste SKUTOCNE ZAPALENT ?

e (o pohatia V4§ EKONOMICKY MOTOR ?

e 'V &ommdZete BYT NAJLEPSI NA SVETE ?

Koncept jezka zjednoduSuje zlozity svet a ulahcuje
rozhodovanie. Nie je to ciel, stratégia, alebo zamer. Je to
pochopenie v com mdZe (nie chee) byt spolocnost’ najlepsou
na svete. Prist’ na to, moZe trvat’ az 4 roky.

KULTURA DISCIPLINY

Sebadisciplina spravnych l'udi v silade s tromi kruhmi.

Sloboda a zodpovednost.

Disciplinované myslenie + disciplinované konanie.

Extremna pracovitost’ a ohromujica horlivost’.

Zriect sa prilezitosti, ktoré prichddzajui iba raz, ak nie si

v silade s konceptom jezka. Povedat’ ,,NIE®.

® Rozpoctujeme iba tie Cinnosti, ktoré zapadaji do
konceptu jeZzka a tie financujeme.

e Zoznamy veci, s ktorymi treba prestat, si dolezitejsie ako

zoznamy veci, ktoré treba robit’ !!!

TECHNOLOGICKE AKCELERATORY

Good-to-great spolo¢nosti rozmyslajii o tlohe technoldgie
inak a tie starostlivo vyberajii. PouZivaju ich ako akcelerdtora
hybnej sily, nie na jej vytvorenie. Technoldgia nikdy nie je
primarnou pricinou ¢i uz skvelosti, alebo dpadku.

ZOTRVACNIK A OSUDOVA SLUCKA

Transformdcie z dobrého na skvelé sa nikdy neuskutocnili od
veCera do rdna. Nebol tam Ziaden rozhodujici pocin, Ziaden
vel’kolepy program, Ziadna superinovicia, Ziadna ojedineld
§tastnd ndhoda, Ziadny zdzracny moment. Proces skor
pripominal  vytrvalé tlacenie obrovského tazkého
»zotrvacnika,, jednym smerom, otactka za otackou,
naberajic hybny moment az do bodu zvratu a d’alej zaii.
Neminajte vela energie na motivovanie a usmerniovanie ludi.
Hybna4 sila, s ktorou sa zotrvaénik toci, ja ndkazlivd. Podpora
zo strany ludi vychddza z vysledkov ahybnej sily, nie
naopak.



