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23 roény Ricardo Semler v roku 1982
preberal od otca malu brazilsku firmu.
Prvy krok bol, ze prepustii 2/3
vrcholového vedenia firmy. Od toho
okamziku stal v cele jedného
z najradikdlnejSich  experimentov  so
sebariadenim zamestnancov, ktoré svet
kedy videl.

MODEL RIADENIA FIRMY SEMCO

Je vymedzeny stthrnom vSetkych tradicnych
manazérskych postupov, ktorych sa firma zriekla.

e Bola zbtirana budova ustredia firmy. Vedenie dnes
pracuje v prostredi, kam Iudia prichadzaja
a odchadzaju - ako letiskovy salonik vysSSej triedy,
ale trvalo tam nikto neostava.

e VsSetci zamestnanci aj robotnici, plne rozhoduju
o svojej pracovnej dobe, kde budu pracovat, ale aj
kolko a ako dlho budu pracovat.

e Firma nema ziadny auditorsky utvar. Firma rozvija
medzi zamestnancami zmysel pre cest a doveru
a pretoze zamestnanci maju podiel na ziskoch svojej
jednotky, st vyznamne zainteresovani na odstraneni
podvodnikov.

e Znacna cast zamestnancov si sama urcuje vysku
platu. Maju pristup k tudajom o platoch v inych
firmach aj vo svojej firme. Vedia, ze keby boli plateni
vyS§ie, utrpela by firma a ich kolegovia by od nich
ocakavali i podobne mimoriadne prispenie.

e Vo firme neexistuju ziadne pravidla pre sluzobné
cesty zamestnancov.

e Firma nema ziadnu oficidlnu organiza¢nu Struktaru
ani schému, nema ziadny podnikatelsky plan ani
stratégiu, nema poslanie ani dlhodoby rozpocet.

ZASADY

e Pokial zamestnanec nie je na produkte alebo na
projekte zainteresovany, také usilie nemdze nikdy
uspiet.

e Riadia sa zasadou, ze ludia sa nemaju zapajat do
nicoho, ¢o naozaj nechcu robit, vSetky porady
prebiehaju na zaklade dobrovolnosti. Téma a termin
porady su zname, kazdy pride kto o to stoji a opusti
poradu, ked ho to prestane zaujimat.

e Pokial ma firma dosahovat vynikajuce vysledky,
zamestnanci musia byt uisteni vtom, 2zZe ich
najdolezitejSou prioritou je ich osobny zdujem, nie
zdujem firmy.

Firma Semco poskytuje zamestnancom bezprikladni
kontrolu nad ich vlastngmi pracovngmi Zivotmi, spolieha
na ich osobnu integritu, kolegidlny tlak, osobny finanény
zdaujem avolny pristup k informdciam, aby rozumne
uplatriovali ich slobody.

Manazéri tam ani nemaju velmi ¢o robit.

Firma Semco je ziariaca reklama na inovacie
managementu. Ukazuje nam, kolko pavucinami

pokrytych pravovernych zasad i nadalej uctievame tak,
ako by iSlo o bozie prikazanie.

Preco qj iné firmy nie su také? Lebo vdésina manazérov si
nikdy neurobi dJdas anepusti sa do odkryvania
a odstrariovania vlastnych pravovernych zdsad
managementu.

Cim skér sa vaSa firma zaéne zbavovat svojich
tradi¢nych presvedCeni v oblasti managementu, tym
skor bude skutoc¢ne pripravena na buducnost.



